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Conoscenze Essenziali
(contenuti)

CONTABILITA’

Il sistema informativo aziendale e gli strumenti di comunicazione nei diversi contesti

aziendali
La contabilita generale: gestione, equilibri finanziari ed economici
La partita doppia: le principali rilevazioni tipiche della contabilita delle imprese

turistiche

LE RISORSE UMANE E IL RAPPORTO DI LAVORO

La gestione del personale nelle imprese turistiche

BILANCIO DI ESERCIZIO

| finanziamenti delle imprese turistiche: principali forme di finanziamento e loro
caratteristiche

Il ruolo delle risorse umane in azienda; gli elementi della retribuzione e la loro
applicazione

Il bilancio di esercizio delle imprese turistiche: principi di redazione, contenuto,
struttura del CE e dello SP civilistici

L’analisi di bilancio per indici: ROI, ROE, ROS, LEVERAGE, indici di
composizione patrimoniale e finanziaria

IL MARKETING NEL TURISMO

Marketing turistico operativo e strategico
Tecniche, metodologie e strumenti del marketing turistico
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